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Flexibilidad 

Colaboración 

Innovación 

Deloitte 2023 CxO Sustainability Report. 

Amid AI hype, tech companies are taking a step back from the metaverse. 

Gen Z In The Workplace: How Should Companies Adapt? 

Author Talks: Why problem solving is the key to innovation. 

https://www.deloitte.com/global/en/issues/climate/content/deloitte-cxo-sustainability-report.html
https://www.npr.org/2023/04/02/1167645442/amid-ai-hype-tech-companies-are-taking-a-step-back-from-the-metaverse
https://imagine.jhu.edu/blog/2023/04/18/gen-z-in-the-workplace-how-should-companies-adapt/
https://www.capgemini.com/consulting/wp-content/uploads/sites/30/2017/07/digital_disruption_1.pdf
https://www.mckinsey.com/featured-insights/mckinsey-on-books/author-talks-why-problem-solving-is-the-key-to-innovation
https://www.mckinsey.com/featured-insights/mckinsey-on-books/author-talks-why-problem-solving-is-the-key-to-innovation
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Aumentan rápidamente en importancia 

Privacidad de datos  

La sustentabilidad y la economía circular  

GS1 2018-2019 Trend Research Report: Identifying opportunities for GS1 to address today’s industry challenges 

GS1 2020-2021 Trend Research Report: Navigating the next normal 

Data Privacy Trends To Follow for 2023. 

Yes, Consumers Care About Privacy; And They Vote With Their Wallets. 

Digital product passports become the norm in EU’s green economy plan. 

Race to Zero. 

Will India become a green superpower? 

https://www.gs1.org/articles/trend-research-2020-2021-navigating-next-normal
https://www.gs1.org/articles/trend-research-2020-2021-navigating-next-normal
https://www.gs1.org/articles/trend-research-2020-2021-navigating-next-normal
https://www.gs1.org/articles/trend-research-2020-2021-navigating-next-normal
https://www.gs1.org/docs/innovation/GS1-Trend-Research-Paper-070219.pdf
https://www.gs1.org/docs/innovation/GS1-Trend-Research-2nd-edition-101320.pdf
https://www.informationweek.com/big-data/data-privacy-trends-to-follow-for-2023
https://www.cpomagazine.com/data-privacy/yes-consumers-care-about-privacy-and-they-vote-with-their-wallets/
https://www.euractiv.com/section/circular-economy/news/digital-product-passports-become-the-norm-in-eus-green-economy-plan/
https://www.euractiv.com/section/circular-economy/news/digital-product-passports-become-the-norm-in-eus-green-economy-plan/
https://www.theconsumergoodsforum.com/environmental-sustainability/carbon-solutions-hub/race-to-zero/
https://www.theconsumergoodsforum.com/environmental-sustainability/carbon-solutions-hub/race-to-zero/
https://www.economist.com/briefing/2022/10/20/will-india-become-a-green-superpower
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Aceleran en importancia 

Digitalización de la cadena de suministro  

Trazabilidad  

Delivering a new zero NHS. 

Impact of international, open standards on circularity in Europe. 

Top 10: Ways supply chains can meet customer needs. 

Why digital transformation and non-financial reporting go hand in hand. 

Under FSMA Rule 204(d), digital traceability can save lives by saving food supplies. 

2D barcodes case study: Better food safety and supply chain efficiency in Zhejiang Province, China

Digital Tracking of vaccines is boosting health system oversight. 

The new EU sustainability textile strategy – the EU Digital Product Passport and what it means for apparel and textile industries in 

2022-2023. 

https://www.gs1.org/industries/healthcare/strategy
https://www.gs1.org/2dbarcodes
https://www.gs1.org/2dbarcodes
https://www.gs1.org/services/verified-by-gs1
https://www.gs1.org/services/verified-by-gs1
13
https://www.england.nhs.uk/greenernhs/a-net-zero-nhs/
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/pl/Documents/Reports/pl_Deloitte_I_GS1_I_Impact_of_international_open_standards_on_circularity_in_Europe_.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/pl/Documents/Reports/pl_Deloitte_I_GS1_I_Impact_of_international_open_standards_on_circularity_in_Europe_.pdf
https://supplychaindigital.com/top10/top-10-ways-supply-chains-can-meet-customer-needs
https://www.weforum.org/agenda/2023/01/digital-transformation-new-it-esg-davos-23/
https://www.ibm.com/blog/fsma-rule-204d-digital-traceability-sustainability/
https://www.gs1.org/insights-events/case-studies/case-studies/better-food-safety-and-supply-chain-efficiency-zhejiang-province
https://www.gs1.org/insights-events/case-studies/case-studies/better-food-safety-and-supply-chain-efficiency-zhejiang-province
https://www.gavi.org/vaccineswork/digital-tracking-vaccines-boosting-health-system-oversight


Investigaci n de tendencias 2023-2024 

https://gs1.eu/wp-content/uploads/2023/03/The-DPP-ApparelTextile-Industry-Briefing-Document.pdf
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Importancia continua 

Los consumidores empoderados y el Metaverso  

Todo inteligente y cosas conectadas  

Otras tendencias interesantes a observar 

What matters to today’s consumer 2023. 

Building a great customer experience in the metaverse. 

The smart home is flailing as a concept—because it sucks

Worldwide Shipments of Smart Home Devices Continue to Decline in 2023, Slump Expected to Last into 2024. 

IoT in 2023 and beyond. 

. Limited Drops in Retail - Everything You Need To Know. 

The quest for the era of personalised medicine. 

https://www.capgemini.com/insights/research-library/what-matters-to-todays-consumer-2023/
https://hbr.org/2023/04/building-a-great-customer-experience-in-the-metaverse
https://www.fastcompany.com/90660570/the-smart-home-is-flailing-as-a-concept-because-it-sucks
https://www.fastcompany.com/90660570/the-smart-home-is-flailing-as-a-concept-because-it-sucks
https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerId=prUS50994923
https://techinformed.com/iot-in-2023-and-beyond
https://www.shopify.com/retail/limited-drops
https://www.bbc.com/future/article/20230602-are-we-entering-the-era-of-personalised-medicine
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Tendencias en la atención médica 

The Five Biggest Healthcare Tech Trends in 2022. 

https://www.gs1.org/docs/innovation/GS1-Trend-Research-2nd-edition-101320.pdf
https://www.gs1.org/industries/healthcare/strategy
https://www.gs1.org/industries/healthcare/strategy
https://www.forbes.com/sites/bernardmarr/2022/01/10/the-five-biggest-healthcare-tech-trends-in-2022/
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Aumentan rápidamente en importancia 

Inteligencia artificial (I.A.)  

Aceleran en importancia 

IoT y sensores  

How Are Educators Reacting To Chat GPT? 

How AI Is Changing the Retail Industry. 

20 IoT Devices Connecting the World. 

Enablers And Barriers For Connecting Diverse Data. 

https://www.gs1.org/docs/innovation/GS1-Trend-Research-Paper-070219.pdf
https://www.gs1.org/docs/innovation/GS1-Trend-Research-2nd-edition-101320.pdf
https://www.forbes.com/sites/cindygordon/2023/04/30/how-are-educators-reacting-to-chat-gpt/
https://www.fool.com/investing/stock-market/market-sectors/information-technology/ai-stocks/ai-in-retail/
https://builtin.com/internet-things/iot-devices
https://semiengineering.com/enablers-and-barriers-for-connecting-diverse-data/
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Credenciales verificables e identificadores 

descentralizados  

Datos abiertos, estructurados y vinculados  

Importancia continua 

Robótica y automatización  

Market Guide for Identity Proofing and Affirmation. 

Reimagining Customer Loyalty Programs With Verifiable Credentials: A Pravici Case Study. 

Verifiable Credentials Use Cases. 

Benefits of the Linked Data Approach

What is data governance? Best practices for managing data assets. 

Reshaping the Future of Logistics: An Outlook on Warehousing Automation Trends 

6 warehouse robotic innovations Amazon showcased in 2022

7-Eleven South Korea to test robot delivery with startup. 

https://www.gs1.org/services/verified-by-gs1
https://www.gs1.org/standards/gs1-global-data-model
33
https://emtemp.gcom.cloud/ngw/eventassets/en/conferences/2023/iam18/documents/iam-2023-market-guide-for-identity-proofing-and-affirmation.pdf
https://emtemp.gcom.cloud/ngw/eventassets/en/conferences/2023/iam18/documents/iam-2023-market-guide-for-identity-proofing-and-affirmation.pdf
https://emtemp.gcom.cloud/ngw/eventassets/en/conferences/2023/iam18/documents/iam-2023-market-guide-for-identity-proofing-and-affirmation.pdf
https://www.evernym.com/blog/customer-loyalty-verifiable-credentials/
https://www.w3.org/TR/vc-use-cases/
https://www.w3.org/2005/Incubator/lld/wiki/Benefits
https://www.cio.com/article/202183/what-is-data-governance-a-best-practices-framework-for-managing-data-assets.html
https://www.supplychainbrain.com/blogs/1-think-tank/post/36991-reshaping-the-future-of-logistics-an-outlook-on-warehousing-automation-trends
https://www.supplychainbrain.com/blogs/1-think-tank/post/36991-reshaping-the-future-of-logistics-an-outlook-on-warehousing-automation-trends
https://www.supplychaindive.com/news/warehouse-robotics-automation-innovations-amazon-showcased-2022/638115/
https://insideretail.asia/2023/06/19/7-eleven-south-korea-to-test-robot-delivery-with-startup/
https://insideretail.asia/2023/06/19/7-eleven-south-korea-to-test-robot-delivery-with-startup/
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Computación espacial  

Visión artificial  

Otras tecnologías habilitadoras 

interesantes a observar: 

Cadena de bloques y datos distribuidos: Una 
ca tica monta a rusa en cuanto a la actividad de las 
criptomonedas y NFT en 2022 le ha quitado un poco de 
emoci n a la cadena de bloques. Adem s, las 
aplicaciones han tardado en proliferar m s all  de la 
banca. A pesar de esto, debido a que est n surgiendo 
t cnicas de autenticaci n criptogr fica que aprovechan 
los conceptos de datos distribuidos, estas tecnolog as 
deber n monitorearse para ver qu  utilidad puede 
surgir para las aplicaciones de cadena de suministro y 
trazabilidad. 

Biometr a y reconocimiento de voz: Aunque el 
reconocimiento facial se ha convertido en un elemento 
com n en la habilitaci n de la autenticaci n personal para 
tel fonos inteligentes, los avances en reconocimiento de voz 
y asistentes personales se han limitado a simples comandos 
para controlar altavoces inteligentes o interactuar con 

tel fonos inteligentes. Si bien la capacidad de reconocimiento 
de voz parece haber madurado, la promesa de los altavoces 
inteligentes de permitir el "comercio conversacional" a n no 
se ha materializado. Sin embargo, ser  importante seguir 
observando las formas en que se puede incorporar el 
reconocimiento biom trico de voz, facial y de otro tipo en las 
nuevas aplicaciones, especialmente en relaci n con las 
formas en que la IA generativa puede incorporar 
conversaciones basadas en la voz para reemplazar las 
interacciones basadas en texto. 

Fabricación aditiva: Aunque la impresi n 3D se ha utilizado 
para la creaci n r pida de prototipos y puede ser un habilitador 
para la fabricaci n de bajo volumen, la fabricaci n aditiva 
tambi n se est  convirtiendo en un campo cada vez m s 
importante de la atenci n m dica. Esto se ha visto con el uso 
de materiales m s all  de pl sticos y resinas, pues ahora es 
posible la bioimpresi n con biomateriales polim ricos. Aunque 
todav a no es una pr ctica com n, la impresi n de rganos y 
otros componentes biol gicos est  actualmente en desarrollo 
con resultados alentadores.47 

What is spatial computing? A basic explainer. 

Ready Healthcare One: Is spatial computing the next big trend in HealthTech? 

Computer Vision Market Size, Share, Trends and Analysis, 2023-2026

The Future of Retail: How Computer Vision is Modernizing Retail. 

Cashierless Stores Are Getting A Mind Of Their Own. 

. Deep learning-enabled medical computer vision. 

Larger and more lifelike: What is the future of bioprinted organs? 

https://www.pcmag.com/how-to/what-is-spatial-computing-a-basic-explainer
https://www.healthcare.digital/single-post/ready-healthcare-one-it-spacial-computing-the-next-big-trend-in-healthtech
https://www.healthcare.digital/single-post/ready-healthcare-one-it-spacial-computing-the-next-big-trend-in-healthtech
https://www.globaldata.com/store/report/computer-vision-market-analysis/
https://www.digitaldividedata.com/blog/computer-vision-retail
https://www.forbes.com/sites/forbestechcouncil/2022/09/29/cashierless-stores-are-getting-a-mind-of-their-own
https://www.nature.com/articles/s41746-020-00376-2
http://phys.org/
https://phys.org/news/2022-09-larger-life-like-future-bioprinted.html
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Cambios en las tendencias comerciales en los últimos cinco 
años 

Habilitadores tecnológicos en los últimos cinco 
años 

Edición del informe de tendencias Edición del informe de tendencias 
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1. Continuar el trabajo de extender el valor central 

de Verified by GS1 para incluir la adopción por 

parte de la industria de los vínculos a otras 

fuentes de datos. En los ltimos dos a os se ha 

comenzado a ver el valor fundamental de tener un 

amplio acceso a la informaci n b sica de todos los 

identificadores GS1 a trav s del uso de los servicios 

Verified by GS1 disponibles a nivel mundial. La Junta de 

Innovaci n cree en la importancia del trabajo continuo 

para garantizar que los casos de uso clave que la 

industria ha priorizado para Verified by GS1 se habiliten 

a escala. Esto requerir  la conexi n de todos los 

identificadores GS1 autorizados en todo el mundo a los 

enlaces a fuentes de datos relevantes y autorizados 

sobre las cosas que llevan la identidad de GS1. A medida 

que se acelera la migraci n global a 2D (consulte la 

siguiente recomendaci n), las organizaciones 

comenzar n a aprovechar la capacidad del uso de los 

datos en los Registros GS1 para impulsar sus propias 

aplicaciones internas de compras. Mientras tanto, los 

reguladores avanzar n en la vanguardia al conectar un 

simple escaneo 2D a una amplia variedad de informaci n 

valiosa, como certificaci n y credenciales, datos de 

procedencia y log stica, sustentabilidad e informaci n de 

fuentes ticas de suministro. 

2. La adopción de códigos de barras 2D de la siguiente 

generación impulsados por GS1 debe acelerarse para 

apoyar la transformación digital de la industria. GS1 

DataMatrix se ha implementado durante la última década en 

muchos países para mejorar la identificación y trazabilidad de 

los productos en el sector de la salud. Ahora, con la 

oportunidad de aprovechar tanto GS1 DataMatrix como los 

códigos QR con la sintaxis GS1 Digital Link para aplicaciones 

de minoristas, las marcas y los minoristas pueden aumentar la 

seguridad de los productos y mejorar la precisión del 

inventario, a la vez que conectan a los consumidores con 

información y experiencias en línea... y siguen permitiendo el 

"pitido" en la caja. Si bien ya están surgiendo algunos casos 

de los usos principales de los códigos de barras 2D (como la 

reducción de hasta un 40 % del desperdicio de alimentos en 

los alimentos frescos), en los próximos años se irán 

descubriendo otros casos de uso a medida que las empresas 

aprovechen las oportunidades de utilizar más datos de 

productos. 

3. Construir un ecosistema de creciente confianza en la 

identidad y en los datos debería ser un objetivo 

esencial para GS1 y para las industrias a las que 

sirven. A medida que las cadenas de suministro se 

digitalizan cada vez más, los datos deben compartirse entre 

los socios comerciales y con los consumidores y pacientes 

de manera que mejoren la confianza en todas partes.  

Se espera que los habilitadores tecnológicos de las VC y los 

DID desempeñen un papel importante aquí, y el habilitador 

de "datos abiertos vinculados" también contribuirá a 

garantizar que muchas más organizaciones puedan compartir 

sus propios datos sobre productos, lugares y cosas de 

manera que impulsen el aumento en la confianza. GS1 debe 

asociarse con la industria para develar un futuro en el que "la 

confianza se mueva con los datos". 

4. La flexibilidad garantizará cadenas de suministro m s 

sólidas, resilientes y adaptables. Ante la alteraci n 

continua, las organizaciones necesitan innovar y evaluar 

continuamente enfoques nuevos para fortalecer sus procesos 

y su capacidad de adaptarse r pidamente. Garantizar la 

interoperabilidad entre las implementaciones de la industria 

proporcionar  el mejor seguro posible contra las alteraciones, 

ya que los ecosistemas interoperables tienen muchas m s 

formas de adaptarse y prosperar frente a los cambios 

inesperados en el panorama. 

5. La colaboración es más esencial que nunca. Los 

desafíos que enfrenta la industria nunca han sido más 

consistentes en todo el mundo y nunca ha habido un 

momento más oportuno para la colaboración para abordar 

estos desafíos. El alcance y el impacto cada vez más 

globales de los avances regulatorios presentan un reto 

para los plazos corporativos y los planes y prioridades 

establecidos. La colaboración activa con muchas partes 

interesadas internas y externas, incluidas las de toda la 

industria, nunca ha sido tan importante. Las comunidades 

neutrales y virtuales que GS1 convoca para avanzar en los 

estándares y los Servicios de datos centrales serán más 

importantes que nunca en el futuro. 

6. La innovación debe acelerarse si queremos mantener el 

ritmo. La innovaci n debe cambiar si queremos 

prosperar. La exploraci n continua de tendencias y tecnolog as 

es vital para entender c mo tanto la industria como GS1 deben 

evolucionar y cambiar para prosperar en un mundo cada vez 

m s disruptivo e incierto. GS1 debe continuar aprovechando los 

aprendizajes de innovaci n de sus miembros y de otras 

organizaciones en todo el mundo para ayudar a expandir y 

ampliar el sistema de est ndares de GS1 para servir al comercio 

global de formas nuevas y significativas. 

https://www.gs1.org/services/verified-by-gs1
mailto:innovation@gs1.org
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